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Digitalisierung der Kreislaufwirtschaft

Logistik 4.0. Vernetzte Steuerung von Betrieb, Vertrieb und Kunden. Erprobte Praxis und gewagte
Abenteuer. Strategisches Vorgehen. Chancen und Risiken. Projektmanagement.

Das Seminar richtet sich an Fuhrungskrafte in der Kreislaufwirtschaft, die mit Digitalisierungsvorhaben bereits
befasst sind oder sich daruber informieren méchten.

Das Thema Digitalisierung ist in der Kreislaufwirtschaft ein Dauerbrenner, doch es gibt dabei jede Menge
Missverstandnisse: Eine App fir die stadtische Mullabfuhr zu programmieren, einen Transponder in eine
Mulltonne zu stecken oder Sperrmdill online bestellen zu kénnen — all das ist sicher hilfreich, doch eine
systematische und umfassende Digitalisierungsstrategie geht weit dartiber hinaus.

In unserem Seminar schauen wir uns zunachst die Begrifflichkeiten an und entschliisseln ihre Bedeutung: Wie
genau funktioniert eine Maschine-zu-Maschine-Kommunikation? Bendtigen Abfallsammelbehélter kiinstliche
Intelligenz? Danach zeigen wir, wie es geht: Wie werden die Prozesse eines Entsorgungsbetriebs
aufgenommen, optimiert und die Interaktionen dieser Prozesse erkannt? Wie werden sie miteinander
verbunden, vernetzt und digital automatisiert? Das Ganze belegen wir mit Praxis-Beispielen flir ausgewahlte
Prozessstrange und Unterprozesse.

Erfahren Sie, wie die digitalen Zukunftstechnologien konstruiert sind, welche allgemeinen Anwendungsbeispiele
es bereits gibt, wo genau eine Ubertragung in die Kommunalwirtschaft denkbar ist und welche Trends die
Branche héchstwahrscheinlich verdndern werden. Wir setzen uns niichtern und vorurteilsfrei mit den Chancen
und Risiken der Digitalisierung auseinander. Stellen Sie uns lhre Fragen, diskutieren Sie mégliche
Vorgehensweisen und erarbeiten Sie mit uns ein starkes Fundament fur Ihre innerbetrieblichen Veranderungen.

Programm

Die Idee des vernetzten Unternehmens
Digitale Durchdringung. Voraussetzungen. Grundlagen und Begrifflichkeiten.

Praktische Herausforderungen und Hirden beim Aufbau vernetzter Strukturen
Mitarbeitermotivation. Kosten-/Nutzenbetrachtungen. Lasten-/Pflichtenheft, Projektplane.

Logistik 4.0

Telematik. Logistische Netzwerke. Informations-und Materialfluss.

Fahrzeugvernetzung und digitalisiertes Behaltermanagement in der Praxis
Fahrzeug, Digitaler Tacho, Mautgeréat, Wiegedaten und weiteres miteinander vernetzt.
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Automatisierte Betriebsprozesse
Schnittstellenmanagement und IT-Infrastruktur im Betrieb. Controlling.

Erprobte Lésungen und Trends der Automatisierung
Vollvernetzte Betriebsprozesse. Verwiegung mit Schnittstellen zum ERP-System. Digitale Stoffstrombilanzen. Vernetzte Anlagentechnik.

Kinstliche Intelligenz im Kundenmanagement
Aufbau eines Kundenmanagementsystems. Steuerung der kundeneigenen Prozesse. Echtzeitgeschéfte.

Geschéftsprozesse im Wandel

Vertrieb und Kundenmanagement. Umsetzung im Unternehmen. Bestellportale und Apps. Auftragsannahme im Portal. Abrechnung und Kundenkonto.

Vortragende

Prof. Dr.-Ing. Volker Engels ist Informatiker und arbeitet als Professor fur Wirtschaftsinformatik und Logistik an
der privaten FOM-Hochschule mit Schwerpunktthemen digitale Logistik und Optimierungsverfahren. Er verfligt
Uber langjahrige Erfahrung in der selbstéandigen IT-Beratung im Logistikbereich und mehrjahrige Erfahrung in
der Industrieberatung beim Fraunhofer Institut fir Materialfluss und Logistik, insbes. der Entsorgungslogistik.
Heute ist Prof. Engels weiterhin als Berater fir die digitale Wirtschaft aktiv (Dortmund).

Michael Morch ist Betriebswirt und Ingenieur. Er ist als freiberuflicher Berater fir
Digitalisierung in der Kreislaufwirtschaft tatig. Neben seiner langjahrigen Erfahrung in
Fuhrungspositionen verschiedener Entsorgungsunternehmen und beim Fraunhofer
Institut ist er Dozent fur Entsorgungslogistik an der Fachhochschule Minster und in
diversen Ausschiissen eng mit dem Themenbereich digitale Abfallwirtschaft
verbunden. Unter anderem vertritt er einen Branchenverband beim DIN-

Normungsausschuss (Marienfeld).

Starttermine und Details

@ 1 Termin
Tage & Uhrzeit Termin & Stadt
Ort: Online 05.12.2024

Online

Teilnahmegebuhr

Gebihr Online: 460 € zzgl. MwSt.

Anmeldung

Online-Anmeldung:
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Besuchen Sie unsere Webseite unter www.oabund.de/01240, um sich fir unser Weiterbildungsangebot
anzumelden. Die Anmeldung ist unkompliziert und schnell durchfiihrbar.

Kontakt per E-Mail:

Falls Sie weitere Informationen benétigen oder sich direkt anmelden méchten, schreiben Sie uns bitte eine E-
Mail an: info@obladen-akademien.de

Bitte geben Sie dabei den Namen des Teilnehmers, die vollstandige Rechnungsadresse inklusive
Telefonnummer und E-Mail-Adresse an.

Haufig gestellte Fragen (FAQ):

Antworten auf haufig gestellte Fragen rund um unsere Weiterbildungsangebote finden Sie in unserem FAQ-
Bereich unter: www.obladen-akademien.de/faq

Teilnahmebedingungen:

Unsere ausfuhrlichen Teilnahmebedingungen sind online auf unserer Webseite einsehbar:
www.obladen-akademien.de/agb

Datenschutzbestimmungen:

Wir legen grof3en Wert auf den Schutz Ihrer Daten. Unsere vollstdndigen Datenschutzbestimmungen kénnen
Sie unter www.obladen-akademien.de/datenschutzerklaerung nachlesen.
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