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App fur digitales Containermanagement auf dem
Wertstoffhof

Platzwart-App mit Meldemanagement fur volle Container an definierte Entsorgungspartner.
Transparenz in den Prozessen und verbesserte Steuerbarkeit von Dienstleistern.
Gesetzeskonforme Dokumentation und Auswertung von Stoffstromen.

Ein Wertstoffhofbetreiber optimiert seinen Betrieb durch den Einsatz einer App und bringt die Digitalisierung auf
ein neues Niveau. Mit rund 1.000 Auftrdgen ohne einen einzigen Anruf schafft es dieser Betrieb, den Alltag
erheblich zu erleichtern und gleichzeitig die Effizienz und Transparenz zu steigern. Die eingefuhrte App
ermdglicht ein einfaches Meldemanagement, direkte Kommunikation und eine intuitive Bedienung, die von
Mitarbeitenden aller Altersklassen geschatzt wird. Die Kombination aus Mensch und Technik fiihrt zu einer
erfolgreichen Digitalisierung. Im Schwarzwald-Baar Kreis wird dies durch die Umsetzung der Platzwart-App, ein
flexibles Rechtemanagement und ein verzahntes Kundenportal deutlich, das zu einer spurbaren Entlastung und
gesteigerten Wirtschaftlichkeit fuhrt, wahrend gleichzeitig die gesetzlichen Dokumentationspflichten erfiillt
werden.

Servicekrafte auf Wertstoffhtfen profitieren enorm von dieser digitalen Transformation. Friiher mussten sie fur
die Annahme von Wertstoffen und die Uberwachung der Containerfiillstande stets den Weg ins
Verwaltungsgebaude antreten, um einen Containerwechsel in Auftrag zu geben. Diese Prozesse waren
besonders herausfordernd fuir Wertstoffhdofe ohne Gebaude und Telefonanschluss. Jetzt ermdglicht die App die
direkte Beauftragung der Abholung vom Hof per Smartphone, inklusive der Méglichkeit, Fotos oder
Kommentare hinzuzufiigen. Die App kennt die Bestimmungsorte der verschiedenen Materialien und vereinfacht
dadurch den Workflow erheblich. Diese direkte Kommunikation fuhrt zu einer drastischen Reduktion von
Telefonaten und steigert die Akzeptanz der digitalen Lésung sowohl bei den Beschaftigten auf den Hofen als
auch in der Leitung. Die vollstandige und standortiibergreifende Dokumentation und Archivierung aller
Vorgange ist gewahrleistet.

Programm

Herausforderungen fir die Container-Organisation der Abfuhr am Beispiel der Wertstoffhofe des
Schwarzwald-Baar-Kreises.

Prozessanalyse und Digitalisierung der Containerlogistik.

Grundkonzept der Containermanagement-App.

Beschleunigte Kommunikation durch den Messenger.

Dokumentation aller Vorgange und héhere Transparenz fiir Behérde, Betreiber und Entsorger.
Analysemoglichkeiten fir Wertstoffhofe.
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o Mdglichkeiten zur Verzahnung in der Wertschopfungskette.
o Einfiihrung und Schulung des Servicepersonals.
o Perspektiven flr den digitalen Wertstoffhof.

Vortragende

Markus Mdller ist Projektleiter fir den digitalen Wertstoffhof beim Maschinenring Schwarzwald-Baar. Er hat die
Schnittstelle zu den Personen auf den Hofen dargestellt und den Rollout auf 23 Hofen gesteuert
(Donaueschingen).

Matthias Schwarzer ist Geschéftsfiihrer der RecyclingMonitor GmbH & Co. KG. Er begleitet Kunden und
Partner aus verschiedenen Bereichen der Kreislaufwirtschaft, insbesondere KMU Entsorger, Wertstoffhéfe und
Deponien. Er steuert die (Weiter-)Entwicklung des digitalen Wertstoffhofes gemeinsam mit den Kunden und
Partnern. Dariiber hinaus ist er als Berater fir Strategie, Change Management, Digitalisierung und
Nachhaltigkeit tatig (Hamburg / Beckum).

Paul Wischnewski ist beim Amt fur Abfallwirtschaft im Schwarzwald-Baar-Kreis
zustandig flr die technische Betreuung der Wertstoffhéfe und Deponien. Er hat den
Blick vor allem auf die Verzahnung mit EAR-Prozessen. (Villingen-Schwenningen).

Starttermine und Details

Keine verfligbaren Termine gefunden

Anmeldung

Online-Anmeldung:

Besuchen Sie unsere Webseite unter www.oabund.de/05541, um sich fir unser Weiterbildungsangebot
anzumelden. Die Anmeldung ist unkompliziert und schnell durchfiihrbar.

Kontakt per E-Mail:

Falls Sie weitere Informationen bendtigen oder sich direkt anmelden méchten, schreiben Sie uns bitte eine E-
Mail an: info@obladen-akademien.de

Bitte geben Sie dabei den Namen des Teilnehmers, die vollstandige Rechnungsadresse inklusive
Telefonnummer und E-Mail-Adresse an.
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Haufig gestellte Fragen (FAQ):

Antworten auf haufig gestellte Fragen rund um unsere Weiterbildungsangebote finden Sie in unserem FAQ-
Bereich unter: www.obladen-akademien.de/faq

Teilnahmebedingungen:

Unsere ausfihrlichen Teilnahmebedingungen sind online auf unserer Webseite einsehbar:
www.obladen-akademien.de/agb

Datenschutzbestimmungen:

Wir legen grofRen Wert auf den Schutz lhrer Daten. Unsere vollstdndigen Datenschutzbestimmungen kénnen
Sie unter www.obladen-akademien.de/datenschutzerklaerung nachlesen.
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