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Orientierung und Beschilderung auf dem Wertstoffhof

Wie erleben Kundinnen und Kunden ihren Besuch auf dem Wertstoffhof? Wie gelingen
Einfachheit und Ubersichtlichkeit? Texte, Piktogramme oder Zahlen?

Manche Fans kennen ihren Wertstoffhof wie ihr eigenes Zuhause. Die meisten Kundinnen und Kunden sind
aber eher selten dort zu Gast. Jedes fremde Terrain verunsichert stets ein wenig. Die Lenkung auf den
Wertstoffhofen soll wie auf einem Flughafen oder einem Bahnhof fur alle verstéandlich sein und schon beim
Betreten Orientierungsprobleme I6sen. Die Verstandlichkeit des Wertstoffhofsystems beginnt bereits bei der
Planung. Neben einem mdglichst umfangreichen Annahmespektrum spielen die Erreichbarkeit, die
Verkehrsfliihrung sowie die Beschilderung an den Containern und auf der Flache eine zentrale Rolle. Schon die
Zufahrten sollten unkompliziert und gut ausgeschildert sein. Das Webinar erlautert verschiedene
Beschilderungssysteme. Wir diskutieren, was fur die Praxis des kommunalen Wertstoffhofs auch im Hinblick auf
die Kosten, der Varianten und der Flexibilitdt der Kundenlenkung und Sicherheit méglich sein kann.

Programm

Beschilderung und Wegweiser an 6¢ffentlichen Stral3en.

Zufahrt und Rickstauméglichkeiten.

Einheitlichkeit in der Kommunikation.

Systementscheidungen fir die Beschilderung auf dem Wertstoffhof.
Kosten der Beschilderung.

Veroffentlichung der Anfahrtswege im Internet und in Apps.
Technische Umsetzung.

Vortragende

Sabine Grunewald ist nach ihrer Ausbildung und anschlieRendem Studium der
Wirtschaftswissenschaften mit Schwerpunkt Marketing seit mehr als 25 Jahren in der
kommunalen Abfallwirtschaft tatig. Hier konnte sie sich bei der strategischen Planung
und der operativen Umsetzung vielfaltiger Projekte einen umfangreichen

Erfahrungsschatz aneignen. Die Einflhrung neuer Sammelsysteme, Kampagnen zur
Abfallvermeidung, die Planung buirgerfreundlicher Recyclinghdfe und die
Verbesserung der Unternehmenskommunikation gehoren als Bereichsleiterin \
Planung und Marketing bei der Abfallentsorgung Kreis Kassel zu ihren zentralen

Aufgaben (Kassel).
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Starttermine und Details

O 1Termin
Tage & Uhrzeit Termin & Stadt
Ort: Online 17.01.2025

Online

Teilnahmegebhr

Geblhr Online: 150 € zzgl. MwSt. (120 € Early Bird Gebihr bis 17.10.2024)
Geblhr Online reduziert: 130 € zzgl. MwSt. (104 € Early Bird Gebulhr bis 17.10.2024)

Die ermaRigte Gebuhr gilt fir angemeldete Personen auf www.themennetzwerke.de

Anmeldung

Online-Anmeldung:

Besuchen Sie unsere Webseite unter www.oabund.de/05161, um sich fir unser Weiterbildungsangebot
anzumelden. Die Anmeldung ist unkompliziert und schnell durchfiihrbar.

Kontakt per E-Mail:

Falls Sie weitere Informationen bendtigen oder sich direkt anmelden méchten, schreiben Sie uns bitte eine E-
Mail an: info@obladen-akademien.de

Bitte geben Sie dabei den Namen des Teilnehmers, die vollstandige Rechnungsadresse inklusive
Telefonnummer und E-Mail-Adresse an.

Haufig gestellte Fragen (FAQ):

Antworten auf haufig gestellte Fragen rund um unsere Weiterbildungsangebote finden Sie in unserem FAQ-
Bereich unter: www.obladen-akademien.de/faq

Teilnahmebedingungen:

Unsere ausfuhrlichen Teilnahmebedingungen sind online auf unserer Webseite einsehbar:
www.obladen-akademien.de/agb

Datenschutzbestimmungen:

Wir legen groRen Wert auf den Schutz Ihrer Daten. Unsere vollstandigen Datenschutzbestimmungen kénnen
Sie unter www.obladen-akademien.de/datenschutzerklaerung nachlesen.
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